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华泰财险附加航班降舱补偿保险条款 

 

第一条 附加保险合同订立 

本附加保险条款（以下简称“本附加条款”）须附加于保险人主险条款使用。 

第二条 保险责任 

被保险人在本附加条款保险期间内乘坐保险单载明的预定航班，由于航空公司原因造成

被保险人已预定航班的机舱舱位发生降级，保险人对于被保险人前述舱位降级的实际损失可

以选择以下赔偿方式进行赔付，具体赔偿方式以保险单载明： 

    （一）客户选择乘坐其他航班的同等机舱舱位，赔偿机票差价损失；选择的其他航班须

与原航班起飞日相近、出发地和到达地相同。 

    （二）客户选择乘坐航空公司安排的降级机舱舱位航班导致客户无法享受原舱位对应的

附加服务或者权益而产生难以量化计算的损失，赔偿一次性津贴，津贴金额以保险单载明。 

第三条 责任免除 

由于下列原因直接或间接导致被保险人已预定航班的机舱舱位发生调整，保险人不承

担给付保险金责任： 

(一) 战争（不论宣战与否）、内战、军事行动、恐怖活动、暴乱、绑架或其他类似的

武装叛乱； 

(二) 被保险人非以缴费乘客身份搭乘民航航班； 

(三) 国家机关的执法或司法行为； 

(四) 被保险人搭乘航班所属的航空公司破产或倒闭； 

(五) 非航空公司的行为； 

(六) 被保险人已预定航班的机票超售； 

(七) 被保险人故意制造保险事故行为、隐瞒、欺诈行为或违法犯罪行为。 

第四条 保险金额和保险费 

(一) 本附加险合同的保险金额由投保人和保险人约定。 

(二) 保险费依据保险金额与保险费率计收，并于保险合同上载明。除主险合同另有 

约定外，投保人应于本附加险合同成立时一次性缴清保险费。投保人若未按约定足额交纳保

险费，本附加险合同不发生效力，对本附加险合同生效之日前发生的保险事故，保险人不

承担相应的保险责任。 

第五条 保险金申请 

（一）索赔申请人凭下列证明文件、资料原件向保险人申请给付保险金： 

1、保险金给付通知书； 
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2、保险单或保险凭证原件； 

3、保险金申请人的身份证明； 

4、被保险人身份证原件 

5、航空公司出具的保险事故证明文件正本，包括航班机舱舱位调整的原因、调整前的

航班机舱舱位、调整后的航班机舱舱位；  

6、保险单载明的预定航班机票，以及同等机舱舱位的其他航班机票（若选择赔偿机票

差价损失的）或者航空公司安排的降级机舱舱位的航班机票（若选择赔偿一次性津贴的）； 

7、保险金申请人所能提供的与确认保险事故的性质、原因、损失程度等有关的其他证

明和资料； 

8、若保险金申请人委托他人申请的，还应提供授权委托书原件、委托人和受托人的身

份证明等相关证明文件。 

（二）境外出险申请 

境外出险除须按照本条一款约定提供相应索赔申请文件外，凡由境外机构或个人出具的

索赔文件必须经境外出险当地合法公证机构对文件的有效性及真实性进行公证，或经中国驻

当地所在国使领馆认可。 

第六条 本附加险合同效力终止 

以下任何一种情况发生时，本附加险合同效力终止： 

(一) 投保人解除本附加险合同； 

(二) 主险合同解除、终止效力或期满； 

(三) 本附加险合同因保险合同所列其他情况而终止。 

主险合同无效，本附加险合同亦自始无效。 

第七条 其他条款的适用 

本附加条款与主险条款不一致之处，以本附加条款为准；本附加条款未尽之处，以主

险条款为准。 

第八条 释义 

1、航班：包含定期班机、加班机或包机。前项「定期班机」是指领有航空器营运及注

册国相关单位核准其经营航空交通运输业务之证明、执照或相关许可航空公司，依据其出版

之航行于固定机场间之时刻表及价目表，提供旅客服务之班机；「加班机或包机」是指非航

空公司时刻表及价目表上记载之航班，但仅限由旅行社向航空公司承租之包机，用以招揽不

特定团员报名参加，经当地政府登记许可行驶于固定航线之商用客机的定期包机及既有航线

之加班机。但该包机及加班机排除政府包机及公民营企业或私人包机。 

2、机舱舱位发生降级：目前机舱舱位等级从高到低为：头等舱、商务舱和经济舱，机

舱舱位发生降级包含机舱舱位从高等级舱位调整到低等级舱位，或者从载客量较大的机型调

整为载客量较小的机型。 

3、欺诈行为：是指故意告知对方虚假情况，或者故意隐瞒真实情况，诱使对方基于错



3 

 

误判断作出意思表示的行为。 

本附加条款的未解释名词，均以主险条款的名词解释为准。 


