
从沙特至中国的医疗送返

2100多年前，古丝绸之路推动中华文明和伊斯兰文

明的交流互鉴，促进了彼此的繁荣昌盛。2013年习近平

主席提出共建“一带一路”倡议。如今，共建“一带一路

”倡议和沙特“2030愿景”再次将双方紧密联系起来。在

共建“一带一路”高质量发展倡议的推动下，越来越多的

中方企业也走出去，为中沙合作贸易添砖加瓦。

2023年3月，某驻沙企业公司员工L先生在沙特布赖代

市项目所在地施工时发生意外事故，导致股骨近端粉碎性

骨折、腰椎骨折、肝撕裂伤等重大伤情。通过当地医院紧

急手术治疗后情况逐步稳定，需要回国内修养。

4月26日收到送返申请后，华泰财险立即通过签约救

援中心确认了L先生目前所在地和国内送返地详细信息，

并获取了L先生近期的医疗文件。本次意外事故L先生接受

了两次手术：一次是针对脊柱骨折，另一次是针对股骨骨

折（股骨和脊柱固定），曾使用机械呼吸机并在ICU住院多

日。华泰财险初步拟定经由航空担架或者是商务舱转运的

方案，但具体方式还需进一步确认患者目前的活动能力、

吸氧、用药等情况。

为了尽快获取这些信息，救援中心于 5月1日安排了与

主治医生的电话会议。主治医生告知患者现在病情平稳，

但左侧肢体活动不利，同时存在创伤后的胸痛，目前可以

保持坐位或者站立。经过双方评估，认为患者可以乘坐商

务舱回国，但需要医护人员陪同。

确认医疗送返方式和送返报价后，同时获得了华泰财

险理赔部门的授权，救援中心立即启动医疗送返服务。救

援中心选定一名在沙特医院有工作经验的男性护士执行此

项任务。因恰逢 5·1国际劳动节，影响签证的办理时效，

医疗陪护人员于5月4日拿到签证。双方制定了5月6日的回

程计划。

5月5日医疗陪护人员从国内出发，6日上午抵达L先生

所在医院，进行了常规的测量血压、体温、血氧饱和度和



疼痛等级等检查，检查了医院准备的出院带药，一切准

备就绪。下午6点L先生在医疗陪护人员的协助下乘坐企业

安排的商务车前往布赖代加希姆机场，搭乘飞往北京大兴

机场的航班。在飞行途中，医疗陪护每1-2个小时检测L先

生的血氧饱和度，询问其胸部疼痛情况，并按时协助L先

生服用出院带药。5月7日下航班顺利抵达大兴机场，一小

时后医疗陪护人员与L先生乘坐提前准备的救护车，前往

其位于国内的家中，送返任务顺利完成。本次医疗送返相

关费用20余万元，全部由保司承担。

意外无情，保险有爱。企业员工为跨国合作贸易添砖加瓦，

华泰财险为企业员工的意外风险提供保障。
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